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Qu’est-ce que I'Office de Produit en collaboration avec :
consultation publiqgue de Montréal

(OCPM)? A info@ocpm.qgc.ca
(O ocpm.ge.ca

Pourquoi 'OCPM est-il important  ? 7/ 514 872-3568

L'OCPM est une organisation unique en son genre. Elle OFFICE

a été créée tout spécialement pour que certaines des DE CONSULTATION PUBLIQUE
consultations publiques de Montréal soient menées PEMONIREAL

par une entité neutre et indépendante. Il est dans le
mandat de 'OCPM de fournir des recommandations
objectives aux preneurs de décisions.

Bricolage urbain crée des outils
pédagogiques pour expliquer comment
fonctionne notre ville.

info@bricolageurbain.ca
bricolageurbain.ca

Pourquoi 'OCPM doit-il étre neutre et indépendant

bricolage urbain

Lorsque des recommandations sont faites par une

personne externe au projet (donc une personne qui oo

ne sera pas affectée par le projet ou qui n'aura pas Crédits :
a donner son approbation), elles sont généralement

plus représentatives des faits. Il y a moins de chances Conception et rédaction par : Raphaélle Aubin et Catherine
pnOi ViA AiVee““>"">1"ee"A Ace”i”l yOi Thibault

opinions ou des intéréts personnels. ) ) )

Traduction par : Catherine Thibault

En quoi le processus de consultation publique de Graphisme par : Raphaélle Aubin
'OCPM est-il différent des autres consultations a

Illustrations par : Melanie Lambrick
Montréal ? P

: : Révision par : Brunelle-Amélie Bourque, Luc Doray, Lizon
Les consultations publiques de 'OCPM sont les seules Levesque, Anik Pouliot et Gilles Vézina

consultations de la Ville qui ne sont pas menées par des ) )
élus, des employés municipaux ou des entreprises qui Remerciements : Gosia Buk, Charlotte Horny, Sylvan Lanken,

font affaire avec la Ville. Francine Martin et Neale Van Fleet

Dans quels genres de projets 'TOCPM est-il impliqué ~ ? +

L'OCPM dirige les consultations publiques qui traitent L o . . .
du développement urbain de Montréal (comme Dépot l1égal : Bibliotheque et Archives nationales du Québec,

ciA «AcesilA Vi Vee"ATAOVI“e™ il «iA oo S

aux reglements d'urbanisme) et des politiques Dépot légal : Bibliotheque et Archives Canada, 2016
d’aménagement. LOCPM peut uniguement mener

une consultation publique si le conseil municipal ou le

comité exécutif lui en donne le mandat. ISBN 978-2-924002-87-2 (imprimé)

ISBN 978-2-924002-89-9 (PDF)

L’OCPM joue-t-il un réle dans le suivi des projets  ?

Non — le mandat de 'OCPM, décrit dans la Charte de la

Ville de Montréal, ne fait aucune allusion aux suivis.




Le guide montréalais sur les suivis

Lisez ce guide pour découvrir

e ce qu'est une consultation publique, comment ¢a fonctionne et ce qui se
passe apres;

e Vi pno%iAl 6 AO"0"] «cOApO ™ VWIiATl "“«eAl>"T M «ecd0Apde”

« comment faire un suivi et quelques idées pour faciliter le processus.
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Pourquoi tenir des consultations publiques ?

UN CHANGEMENT EST PRC

Les consultations publiques sont un élément important du processus démaocratique.

Une consultation publique est un événement durant lequel la Ville demande l'avis des résidents sur des
sujets qui touchent le développement et les enjeux urbains qui affectent leur quartier ou leur ville.

L'objectif des consultations est d’'améliorer les projets en tenant compte des préoccupations et de
I'expertise du public. Lorsque les gens ont I'occasion de jouer un rble concret dans I'élaboration des
«A@eilA] "oA Ae”™]l «+OA i"Ve""A D A% “«e " pOiA ">"A «iOA “"+"i0°

iA Vee"ADe1>1"e"A «OLs " pOiA «iA“illi"l "%i"1AiUe A Vi D pOae” >0A®~] -
changements surviennent apres les consultations. Il faut donc faire un suivi pour comprendre comment
*iA «AcecilA jUe*0Oi"l >0 we O li“«A° 7 «iA"ill>"1 >0Y AjA"Ii"1A "i A% " Ui
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ATION PUBLIQUE

'LE CHANGEMENT $

Faire des suivis c’est garder le public informé sur :
e iA "jVAT@e"A pu0” >vviVIiTl «i «AcecilAl «iA ji>«iA D Ui""A
» la facon dont les préoccupations et les recommandations de la communauté ont été prises en
Vee"A  jA>1"e”™ ">7A i «Aceeil wi>e®
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Faire un suivi est une partie essentielle du processus de consultation, mais ce n’est pas facile. Voici ci-
"iIAAeOA pOiepuOiA "jwA pO”~ P Ace”l «"jA \




Consultations publiques a Montreal
comment ca fonctionne  ?

A Montréal, certaines consultations publiques sont organisées par des élus et des fonctionnaires, alors
nOi "%>0TAIA Ae™l “i"jiA «>A «%"vwVi i Ve "AOQ«I>1"e" «c”)L-‘uc”)i i e 1A
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QUI L'INITIE? QUI S’EN OCCUPE ?

Résident

CO’VJULTIN puBLIQUE

Le Droit d’initiative en consultation publique permet
aux citoyens de proposer une consultation publique sur
plusieurs sujets qui affectent notre ville (Uce"A VA " ImAI

respecter).

AUJouRDHUI

Promoteur immobilier
i «Ae“cliOA Accd“il &~ "i“>""i D +»BL>AA
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d’'urbanisme, une consultation doit avoir lieu.
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C’est souvent une décision politique : le conseil
d’arrondissement, le conseil municipal ou le comité
iYiVOI“v "jV™ i pO” “m~iA> o> Ve~ "Ad.1>1"
moment dans le développement du projet.
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Ville ou arrondissement

La Ville et les arrondissements produisent différents
documents qui doivent étre discutés dans le cadre d'une
consultation publique, comme des plans de quartier,

des pollthues des programmes, etc. Une consultation
«OLe udi "e”1 >Ue”A «"i0O D O~ “e“i”l
durant le processus d’élaboration du projet.

La loi demande que toute consultation publique
inclue, au minimum :

e un avis public (publié dans les journaux et
D &~ > GopAdnnellement sur Internet) qui indique le sujet,
quand et ou se tiendra la consultation ;
e une audience publique ou il est possible d’en
apprendre plus sur le projet, de poser des
HOiIAI"e”A il "%iY«A ™ iA Ae™ e« """
I'écrit.

Commissions permanentes du conseil
municipal

Les commissions permanentes (composées d'élus
municipaux) peuvent proposer une consultation
publique sur n’importe quel sujet selon leur domaine
d’expertise.




Le rapport qui résulte de la consultation est un outil pratique. Il présente et évalue les préoccupations

jiA >0 «Acesil D +%ji® i il v>"1 “iA AiVe““>"">i"e A «eOA Aj«e™ Ai >0Y

demandent un suivi. Mais attention, ce ne sont pas tous les rapports qui incluent des recommandations,

Vi u0~ Ai«AjAi~li O~ Ajis “jw s AApO %o 1i"li i AOTUAiI «%jUce+0il e~ “iA
QU’'EST-CE QUI SE PASSE ? ET ENSUITE?

Ville ou arrondissement

Le comité exécutif, le conseil municipal ou le conseil
<i ® U ¢rdrrondissement annonce qu'il a regu le rapport
~~ A >dé oensultation. Plusieurs des recommandations du
rapport sont dirigées vers la Ville et I'arrondissement :
ils doivent alors négocier avec les autres acteurs du
projet pour s’assurer que l'intérét du public soit pris en
Voe“«li ">"A i «Aceeil w™>e°

Ces consultations publiques sont menées par des élus
il ViA vee"VIitee " >"AiA° iA wA"iA iYIiATiA
>OAA" kiAi Aili"OiA «eOA > iA D <% oA}
I'événement.

Le rapport contient un résumé des préoccupations

et parfois des recommandations générales. Les €élus

doivent approuver le rapport.

1H,EG FG EQPUWNVCVKQP RWD
(OCPM)

Ces consultations sont organisées par une équipe

de commissaires indépendants qui agissent en tant
gu’intermédiaires entre le public, les élus, les employés
municipaux et les promoteurs. C’est le seul cas ou les

élus et les fonctionnaires ne participent pas au processus

i Ve ADei>1"e” il D s¥>««AeL>1"e” "0
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Le rapport de 'OCPM inclut toujours une analyse des
préoccupations de la communauté et des impacts

potentiels du projet ainsi que des recommandations
AcjiV'wWpuOiA «eOA YO iA «iA "jVA ™A v

Commissions permanentes du conseil
municipal

Le comité exécutif doit répondre par écrit aux
recommandations de la commission permanente.
Cette réponse unigue ne donne pas de détails quant

Ces consultations sont organisées par les commissions
permanentes soutenues par les services municipaux.

Rédigé et approuvé par les élus qui composent les aux décisions qui seront prises par la suite, mais
commissions permanentes, le rapport inclut un résumé exprime plutét I'opinion du comité exécutif au moment
des préoccupations et des recommandations. On peut de la lecture du document.

aussi y retrouver des points de vue dissidents.



Qui décide?

Pour faire un suivi, il faut savoir qui prend les

décisions. Savoir qui détient le pouvoir aide

D Vee“«Ai~ Ai il D “jliVIiA «i “ce“i”l il
I'endroit ou les décisions sont prises. Plusieurs

des décisions prises par notre administration
municipale affectent les choix et décisions qui

seront pris par d’autres acteurs.

> 1A>"A«>Ai"Vi g >0e”A >VVmA D %’

et savoir quand, comment et pourquoi les
décisions sont prises — est I'élément essentiel

qui permet de faire un suivi.

L'administration municipale est responsable

des choix qu’elle fait au nom de la population.

Cela veut dire qu’elle a I'obligation de diffuser

les résumés des rencontres, les vidéos, etc.

Ce n’est pas toute I'information qui est
automatiquement publiée. Il faut parfois

v>"Ai O7i Ci“>7"1 cevwVieei «eOA Vi
documents, et certains autres doivent rester

Vo "w il ieA®

ECOUTEZ-NOUS S’IL VOUS PLAIT ! 1H,EG FG EQPUWNVCVKQP RWDNKSWG FG /(

L'OCPM est un organisme indépendant et neutre

Montréal a créé différentes instances de consultation pour responsable d’organiser certaines des consultations

guider les élus dans leur prise de décision. publiques de Montréal et de faire des recommandations aux
élus.

Lors d’'une consultation publique de 'OCPM, le dossier de
consultation est public et inclut toute la documentation liée
au projet.



NOUS DECIDONS

Comité exécutif

Une dizaine d’élus (incluant le maire de Montréal) prennent

des décisions préliminaires sur différents enjeux qui sont alors

votées par le conseil municipal. Le comité exécutif détient

beaucoup de pouvoir. Le comité exécutif peut également . B

décider lui-méme de certains dossiers, comme I'approbation NOUS CONTRIBUONS A LA DECISION
de contrats, de subventions et de certains budgets et

transactions fonciéres (la vente et 'achat de terrains). Promoteurs immobiliers

B e oo @001} 1A cAm-eliOAR @'l Likm ™ 507 "o
; P 9 P reglements d’'urbanisme pour réaliser leur projet. Pour toute
Internet. D’autres parties ne sont pas rendues publiques pour ‘o aa NUNSUREL e~ R MR P
iR As A A i Veerw il serii il Ai CiA é'wf WV~>AIic?/. Q Am}ei“i"I] O7i Ve "AO-I>1"e” «
! e Pvee wi U LAk le ig@e p‘arQa L&. Le(ﬁr@moteur doit fournir les informations
demandées par I'arrondissement ou la Ville, qui décide par la
Conseil municipal suite de rendre ces documents publics ou non.

Ces 65 élus votent sur les questions qui affectent la Ville dans_ o "
Ace”™ i"Ai“Lei O pO” Al i~ «"i” >0iV "iA Seawices nounigipaux
échelle, comme le plan d’'urbanisme, le réseau de transport,

. Les services municipaux produisent les rapports et les études
le logement social, etc.

qui informent les élus des impacts des différentes décisions.
Les séances du conseil municipal sont ouvertes au public,
disponibles en webdiffusion et leurs procés-verbaux sont
accessibles en ligne.

Plusieurs des rapports et études réalisés par les différents
services municipaux sont disponibles si I'on en fait la
demande.

Conseil d'arrondissement Résidents

Chaque arrondissement a son propre conseil, qui vote sur
les questions locales, comme les reglements d’urbanisme,
I'émission de permis, le développement économique et
communautaire, les loisirs, les parcs, etc.

En général, les résidents détiennent trés peu de pouvoir
direct. Il existe cependant une exception : lorsqu’un
arrondissement méne une consultation publique au sujet

"% 0% “ee”"wV>1"@e” D O Am}eititl "%OAL>"TAY
Les séances sont publiques et les procés-verbaux sont diffusés  peuvent demander I'ouverture d’un registre dans le but 3
en ligne. La plupart des arrondissements diffusent également "YoelLliTTA O AjvjAiT O] Vi pO” «i0OA "e"7i O
les séances en direct sur Internet. certaines conditions.
Autres paliers de gouvernement Organisations communautaires, tables de
Les décisions qui proviennent des gouvernements quartier et coalitions
Aj}Te™>] «AeU TV > il viTjA>e 71 O7i "TYyQENI ALV AL Ai AjJAO“i D ""vee A“iA i «OLe"V
projets municipaux. Ces décisions impliquent parfois des ciOAA «AjeVVO«>]"e”"A >0Y j¢OA il] i V>A jV
TjeeVi>lTe A Veetw il Tieei A >UIV o> 6700 jeiPoppbbition Alscuent Grfrole important de représentation
de gouvernement peuvent aussi décider de tenir leurs des citoyens lors des consultations publiques.

propres consultations.

%QOOKUUKQPU RGTOCPGPVGU FW EQPU&KQN IOKWARKERROMNVCVKHU FOWTDCPKUOG
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Les commissions permanentes sont uniquement composees SRR E GG R BV o Qe BN S RIERT

d’élus. Leur réle est de rassembler I'information, de consulter Ces comités font des recommandations aux arrondissements
le public et de faire des recommandations. Montréal a 11 ou au conseil municipal sur des projets ou des politiques
commissions permanentes qui étudient différents sujets, en lien avec l'intégration architecturale, le zonage, les

Vae““i «iA w'>"ViA] «> VO-10Ai] «iA 1A>"A « gefnbAdes k¢ Bémolition et le patrimoine. Ces comités sont
surtout composés de résidents (les CCU sont présidés par un
élu) qui ont différentes expertises et formations.

Les rapports de consultation et les réponses du comité

executif aux recommandations des commissions sont publics .
La plupart de leurs réunions sont fermées au public. Leurs
rapports sont publics ou disponibles sur demande.




Et apres la consultation publique ?

Regarder ou va I'argent : de nombreux projets dépendent du . Chaque automne, le PTl et les
W>TVitiTT “O7 TV «>e® i LOT}il T OA «iA*il i Ulbedgets/defonictibnnement pour la
et ol la Ville et les arrondissements dépensent leur argent. . Ville sont approuvés par le comité
) . o . . exécutif et ensuite votés par le conseil
_ e Plan triennal d'immobilisations (PTI) : ce budget w™>" Vi : municipal.
Adoption les projets d'infrastructures majeurs qui demandent des :
du budget ~“OiATTAAI“I"TA D ece™} TiIA“i] Vae““i «i ApArmqhaq)de»fﬂfeﬂd'@%“]'entaaUSS'
municipal les routes, le transport collectif ou les parcs, etc. - ses propres PTI et bUf{Q%{ A
: , . “>AAce AAi I D >««Ace
e Budget de fonctionnement : ce budget s’applique aux
dépenses annuelles courantes, comme le déneigement,
la collecte des ordures, le salaire des employés ou les
«A@}A>““iA «"JA D +%..>L"1>1"e"] ilV®
Les reglements d’urbanisme décident quoi, comment et ou : Lorsqu’un nouveau reglement est
construire dans la ville, ainsi que les activités permises sur un site  :  Propose, une consultation publique
PO FKE C VK A T el - doit avoir lieu.
au reglement Note importante : ce n’est peut-étre pas évident, mais toutes - Apres la consultation, le conseil
d’urbanisme les consultations portant sur des projets immobiliers ou sur des - d'arrondissement vote sur le
plans détaillés de secteurs (Programmes partlcullers d urbanlsme - changement au reglement (c'est
e® **1® Ace™l «"jiA D O~ “c "wV>i"e” ° 8 Am}-ﬂarfe'ﬁ le:gqyseil WuRGipa] qui doit

et/ou du Plan d’urbanisme. voter sur cette question).

T i7Ti71i i"TAT o> 67eei il i «Ae“celiOA U"Ai DLAVi Athelploimbtaubriégocient
Signature de ci «Acesil «Ace«eAj i"TA>S"iA> "iA L7i"v>"TA «cel@hententy e pride. &deifojs )
'accord de comme l'intégration de logement abordable, la protection S e %iTHTH wT>eTAfI] e Vet ]
développement du patrimoine ou I'inclusion d’espaces verts. En échange, le - enrecommande I'approbation par le
promoteur recoit la garantie que les changements nécessaires - conseil municipal, qui doit voter sur la
aux réglements d’urbanisme seront approuvés. - Question.
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Des décisions importantes sont prises tout au long du développement d’un projet, souvent bien aprés
une consultation publique. Voici quelques exemples de décisions qui peuvent étre prises par
'administration municipale aprés une consultation publique :

Oui et non. Pour le PTI de la Ville, une consultation o N -cepbia >+iAliA >0Y >"""ViA LO }ji>"AiA D +¥
«OLe"pOi 1Al ceA}>""Aji «>A > @®““"TAA e” EAOA ciA W >"VIiA il

I'administration avant son adoption par le conseil municipal. Les consultations publiques pour le PT! et le budget

Par contre, pour le budget de fonctionnement, il n'y a pas de préliminaire sont annoncées sur le site Internet de la Ville.

consultation. © Une fois adoptés, on peut trouver un résumé et une version
Certains arrondissements ont expérimenté les budgets : détaillee des budgets de fonctionnement de la Ville et des
participatifs qui permettent aux résidents de comprendre la - arrondissements sur leur site Internet.

complexité de I'élaboration d’'un budget et d’'indiquer leurs :

priorités.

Oui, on peut s’exprimer durant la consultation sur le nouveau © Un avis public est publié dans les journaux ou sur le site
reglement. Dans certains cas, il est possible de tenir un - Internet de la Ville ou de I'arrondissement.

référendum aprés la consultation sur le changement au

N , . L'ordr jour de la séan nseil annon nd le v
réglement d’urbanisme. ordre du jour de la séance du conseil annonce quand le vote

- aura lieu; le procés-verbal annonce le résultat du vote.
-7 o> Ve AQ i>1"e” AOA «i "@OUiI>0 Am}ei®i"l > "jeD iO «"i0] &~

peut poser des questions au conseil pour savoir de quelle :

maniére les préoccupations de la communauté ont été prises

en compte.
Non. On peut seulement poser des questions sur I'entente © Lordre du jour des séances du comité exécutif et du conseil
durant une séance du conseil. S "0 V> >77@"ViTl D uOie “oe*i”l O7i i7"l A

On peut obtenir une version de I'entente une fois que le
comité exécutif I'a approuvée et avant qu’elle soit présentée
au conseil municipal.



Comment participer et faire un suivi ?

1. SOYEZ PRETS 2. TROUVEZ L'INFORMATION

iATi




3. POSEZ DES QUESTIONS 4. REGROUPEZ-VOUS

i>}i

> W

_Vous remarquez quelque chose? Eh oui, presque
p@g.léé gfforts de suivi retombent sur les épaules
des résidents. Voyons voir comment rééquilibrer

les choses...
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